Tilki yontemi: Bu yontemi
kullananlar uzlasma arar-
lar. Her iki tarafinda bir
seyler kazanacagi ¢6ziim
yolu ararlar. Su durumda
kullanmak uygun olur;

*  Cok 6nemli bir sorun
icin uygun ¢oziimlere
ulagmak isteniyorsa.

Baykus Yontemi: Bu yontemi kullanan ki-
siler her iki tarafi da mutlu edecek ¢ozlim-

ler arar. Su durumlarda
kullanmak uygun olur;

¢ Biitiin sorumlulugu
siz tistlenmek iste-
mediginizde ,

¢  Arada biiytik bir
giiven duygusu
varsa kullanilabilir.

Yukarida ag¢iklanan ¢atisma ¢ozme

yontemleri arasinda sadece baykus ile
simgelenen isbirligi yontemi ile her 1ki
tarafin da kazangh ¢ikacagi ¢oztimler
bulunabilir.
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“ KUSMEK VE DARILMAK ICIN BAHANE-

LER ARAMAK YERINE, SEVMEK VE
SEVILMEK ICIN CARELER ARAYIN.”
Mevlana

Kaynakea:

o https://www.krcyonetimblog.com/2015/08/
catsma-cozme-stratejileri.html
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Catisma Nedir?

Catigma bir ya da birden ¢ok kisinin
herhangi bir konu tlizerinde anlagsamadigi
zaman ortaya ¢ikar. Uyusmayan istekler-
den kaynaklanan anlagmazliklar olarak ta-
nimlanabilir.

Ornegin; hafta sonu nasil zaman gegirile-
cegi konusunda ya da hangi televizyon ka-
nalinin izlenecegi konusunda bile ¢atigma
yasanabilir.

Catismay1 yasarken genelde 6nii-
miizde iki se¢enek vardir. Ya catismay1
siirdiirmek ya da problemi ¢6zmek.

Catisma her yasta yasanabilir ama
¢Ozlim bulmak i¢in ihtiyacimiz olan bas
etme becerilerimiz ¢ocukluk ¢agindan iti-
baren kazanilir.
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Catisma Cozme Siirecinde Neler
Yapmahyiz?

Fark Ettirmek:

[lk olarak ¢ocuklarimiza herhangi
bir catismayla karsilastiklarinda verecekle-
r1 tepkileri fark etmelerini saglamak gere-
kir. Mesela kagmak, saldirmak veya ¢oz-
mek gibi. Burada 6nemli olan ¢ocugun
¢Ozme segenegini segmesidir.

Model Olmak:

Cocuklarda ¢ocugun yalnizca sozel
olarak desteklenmesi yerine ¢ocuga model
olmak yeterlidir. Ciinkii cocuklar isaret
parmagimizi degil ayak izlerimizi takip
ederler.

Etkili iletisim:

Saglikli iletisim i¢in etkili dinleme,
empati ve ben dili gereklidir.
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Catisma Cozme Becerilerinde 5 Fark-
I Yol

Kaplumbaga Yontemi: Bu yontemi

kullananlar ¢atisma yaratan durumlar-

dan ve kisilerden uzak dururlar. Bu yon-

temi kullanmak su durumlarda uygun

olabilir; o

+  Ortam uygun degil- [ g\
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+ Catismay1 ele alacak
zaman yoksa, ol
s+  Cok ofkeli bir kisi -
ile kars1 karsiyaysaniz.

Ayicik Yontemi: Bu yontemi kullanan-
lar i¢in iliskiler ¢ok 6nemlidir. O yiizden
bir tatsizlik ¢ikmasin diye ¢atismadan
kaginirlar. Su durumlarda
kullanmak uygun olabilir;
o lliski sizin icin so-
rundan daha 6nem-
liyse,
¢  Cok iiziileceginizi
hissettiginizde.

Kopekbalig1 Yontemi: Bu yontemi kul-

lanan kisiler kendi ¢6ziim Onerilerini ka-

bul ettirmek icin ¢atistig1 kisiyi zorlarlar

ve karsidaki kisi tizerinde gii¢c kullanma-

y1 denerler. Su durumlarda kullanmak

uygun olabilir;

+  Kesinlikle hakli oldugunuzu bildi-
ginizde,

+ Sizi ezmeye ¢alisan biriyle karsi-
lastiginizda






